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PROTOKOL
z kontroli kompleksowej Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach, Kozarze 63, 18-230,
przeprowadzonej w dniach 02,03,06.06.2022 r.

Dom Pomocy Spotecznej w Kozarzach, Kozarze 63 prowadzony jest przez Powiat
Wysokomazowiecki, ktéry posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego na prowadzenie Domu
dla 0s6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie na czas nieokreslony na 120 miejsc.

Adres siedziby: Dom Pomocy Spotecznej w Kozarzach, Kozarze 63, 18-230 Ciechanowiec.
Dyrektorem Domu Pomocy Spotecznej jest Pan Marek Karolewski od 13.01.2011 r.
Kontrole przeprowadzity — Aleksandra Mortel— gtéwny specjalista - kierownik zespotu
kontrolujgcego, Dorota Moroz - gtdwny specjalista w Wydziale Polityki Spotecznej PUW w
Biatymstoku na podstawie upowaznienia Nr 1/2022 z dnia 24.05.2022 r., PS-V.431.8.2022.DM
wydanego w imieniu Wojewody Podlaskiego przez Mieczystawe Nartowicz - z-ce dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu Wojewodzkiego

(Akta kontroli nr 9)
llekro¢ w dalszej czesci protokotu jest mowa o:

1) DPS, Domu - nalezy przez to rozumie¢ Dom Pomocy Spotecznej w Kozarzach,

2) ustawie o pomocy spotecznej - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.),

3) rozporzadzeniu w sprawie domOw pomocy spotecznej - nalezy przez to rozumiec
rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie
domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r, poz. 734 ze zm.),

4) rozporzadzeniu w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych - nalezy przez
to rozumie¢ - rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie
wynagradzania pracownikow samorzadowych ( Dz. U. z 2021 r., poz. 1960),

5) Ipwm - nalezy przez to rozumie¢ indywidualny plan wsparcia mieszkanca,

6) ppk- nalezy przez to rozumie pracownika pierwszego kontaktu,

7) zespole- nalezy przez to rozumie¢ zespot terapeutyczno- opiekunczy.

Przedmiot kontroli:
Przestrzeganie standardu Swiadczonych ustug oraz zgodno$¢ zatrudnienia pracownikow
z wymaganymi kwalifikacjami w okresie od dnia 01.06.2021 r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli
1. Organizacja i zasady funkcjonowania Domu.

Dom Pomocy Spotecznej w Kozarzach prowadzony jest przez Powiat
Wysokomazowiecki. Powiat Wysokomazowiecki posiada zezwolenie Wojewody Podlaskiego na
czas nieokreslony (decyzja Wojewody Podlaskiego Nr PS.V.942.10.2017.AM z dnia 25.01.2018
r.) zm. Decyzjg nr PS-V.9423.10.2017.AM z dnia 25.01.2018 r), udzielajgca zezwolenia na
prowadzenie domu pomocy spotecznej dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie, na
czas nieokreslony, na 120 miejsc.

Dom jest wpisany do rejestru domow pomocy spotecznej pod poz. Nr 17.

Dom dziata na podstawie Statutu Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach
wprowadzonego Uchwalg Nr XXV1/230/06 Rady Powiatu Wysokomazowieckiego z dnia 30
czerwca 2006 r. w sprawie nadania statutu dla Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach
zmienionego Uchwatg nr Y11/45/2011 Rady Powiatu Wysokomazowieckiego z dnia 31 sierpnia
2011 r. zmieniajagcg uchwate w sprawie nadania Statutu Domowi Pomocy Spotecznej w
Kozarzach oraz Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach
stanowiacego zatgcznik do Uchwaty Nr 108/366/2014 Zarzadu Powiatu Wysokomazowieckiego



(K

z dnia 4 marca 2014 r. Regulamin okre$la m. in. zakres dziatania Domu, w § 8 strukture

organizacyjng domu oraz § 28 prawa i obowigzki mieszkancow.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanica Domu w 2021 r. zgodnie z § 1
Zarzadzenia nr 4/2021 Starosty Wysokomazowieckiego z dnia 12.01.2021 r. w sprawie ustalenia
miesiecznego kosztu utrzymania mieszkannca w Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach wynosit
4 244,89 zt. ( Dz. Urz. Woj. Podl. z dnia 13.01.2021 r., poz. 227), natomiast w 2022 r. zgodnie z
8 1 Zarzadzenia nr 3/2022 Starosty Wysokomazowieckiego z dnia 14.01.2022 r. w sprawie
ustalenia Sredniego miesiecznego kosztu utrzymania mieszkanca w domu Pomocy Spotecznej w
Kozarzach wynosit 4 575,00 zt. ( Dz. Urz. Woj. Podl. z dnia 18.01.2022 r., poz. 167).

Dom otrzymat dotacje celowe oraz Srodki finansowe na dofinansowanie realizacji w 2021
roku:

- zadania wiasnego powiatu tj. na biezacg dziatalnos¢ domdéw pomocy spotecznej, z
przeznaczeniem na wzmocnienie zabezpieczenia domdw pomocy spotecznej przed skutkami
wystepowania wirusa SARS CoV-2, w szczegdlnosci na zapewnienie kadry niezbednej do
zachowania ciggtosci Swiadczonych ustug, zakup niezbednych S$rodkéw ochrony osobistej
sprzetu i wyposazenia w wysokosci - 45 25500 zt Srodki zostaly zapotrzebowane i
wydatkowane na dodatkowe wynagrodzenia pracownikom w celu zapewnienia ciggtosci ustug.

- z Funduszu Przeciwdziatania Covid-19 z przeznaczeniem na pomoc dla domoéw pomocy
spotecznej w roku 2021, o ktorych mowa w art. 19 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z p6zn. zm.) w przeciwdziataniu skutkom
rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-Cov-2 w kwocie 72 71500 zk Srodki zostaty
zapotrzebowane na zakup: srodkdéw ochrony osobistej, ptyny i zele do dezynfekcji, ozonator oraz
maty dezynfekcyjne.

W 2022 roku:

- z Funduszu Przeciwdziatania Covid-19 z przeznaczeniem na pomoc dla domoéw pomocy
spotecznej w roku 2021, o ktérych mowa w art. 19 pkt 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z p6zn. zm.) w przeciwdziataniu skutkom
rozprzestrzeniania sie wirusa SARS-Cov-2 w kwocie 67 654,00 zt. Srodki zostaty
zapotrzebowane na ptyny i zele do dezynfekcji oraz przewidziano wyptate dodatkow dla
pracownikow.

Ponadto, Dom realizowat w okresie kontroli rowniez inne programy grantowe:

- ,Zapewnienie bezpieczenstwa opieki pacjentom oraz bezpieczenstwa personelowi zaktadow
opiekunczo-leczniczych i domoéw pomocy spotecznej, zaktaddéw pielegnacyjno-opiekuniczych i
hospicjow na czas COVID 19” - $rodki z NFZ;

- ,Pomoc osobom niepetnosprawnym poszkodowanym w wyniku zywiotu lub sytuacji
kryzysowych wywotanych chorobami zakaznymi” - Srodki z PEFRON.

W okresie objetym kontrola Dom Pomocy Spotecznej w Kozarzach byt kontrolowany
przez:

- PCPR- Protokot z kontroli w zakresie oceny realizacji zadan Domu Pomocy

Spotecznej w Kozarzach wynikajgcych z Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoOw pomocy spotecznej oraz funkcjonowanie Domu w
czasie pandemii SARS-CoV-2 w okresie od 01.01.2021 do dnia kontroli - nie stwierdzono
nieprawidtowosci i uchybien, odstgpiono od wydawania zaleceh pokontrolnych;
- Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Wysokiem Mazowieckiem
» Protokdt kontroli nr 57/HK/2021 - w zakresie przestrzegania wymagan higienicznych i
zdrowotnych urzadzen wodociggowych Kozarze 63 oraz pobdr probek wody w ramach
monitoringu grupy A - nie wniesiono uwag i zastrzezen stan sanitamo-techniczny nie budzi
zastrzezen;



*Ocena o jakosci wody nr 67/2021 z 08.06.2021 r.; nr ~ 174/2021 z 17.12.2021 r.; nr 31/2022 z
13.04.2022; - wynik oceny woda przeznaczona do spozycia przez ludzi w zakresie
wykonywanych badan odpowiada warunkom mikrobiologicznym, fizykochemicznym i
organoleptycznym. Stwierdzono przydatno$¢ wody do spozycia.

« Kontrola wewnetrzna Probek wody cieptej z instalacji wody cieptej DPS w Kozarzach w
kierunku wystepowania Legionella Sp.- woda spetnia wymagania.

Urzad Dozoru Technicznego — Decyzja z dnia 08.12.2021 r. Prezesa Dozoru
Technicznego pozytywna zezwalajgca na eksploatacje urzadzenia Dzwig hydrauliczny typ:
3101062276 oraz protokdt z wykonania czynnosci dozoru technicznego z 08.12.2021 .
dopuszczone do uzytku do 31.12.2022 r.

Innych kontroli w okresie kontrolnym nie przeprowadzano.

W Domu obowigzuje od sierpnia 2020 r. Instrukcja bezpieczenstwa pozarowego dla
Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach, wprowadzona Zarzgdzeniem Nr 11/2020 Dyrektora
DPS w Kozarzach z dnia 02.09.2020 r. w sprawie wprowadzenia ,,Instrukcji Bezpieczenstwa
Pozarowego dla Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach.

2. Poziom $wiadczonych ustug bytowych okreslonych w § 6 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy spotecznej
(Dz. U.z2018 r. poz. 734 ze zm.)

1. W zakresie ustug bytowych.

Dom Pomocy Spotecznej miesci sie w dwukondygnacyjnym budynku, ktory pozbawiony
jest barier architektonicznych. Przed wejsciem do budynku oraz z tytlu budynku wykonany jest
podjazd dla o0s6b niepetnosprawnych, w Srodku budynku zainstalowana jest winda
przystosowana do przewozu o0s6b niepetnosprawnych, ktore poruszajg sie po wszystkich
kondygnacjach Domu.

W budynku zainstalowane sg systemy: przyzywowo-alarmowy i system alarmu
przeciwpozarowego. Plac wokot Domu jest ogrodzony i bardzo tadnie zagospodarowany,
wyltozone sg ciagi piesze, zasadzone kwiaty i drzewa ozdobne, krzewy, ustawione sg taweczki,
hustawki ogrodowe, hamaki, altanka do wypoczynku. Ne terenie domu jest staw z rybami, psy,
koty, kucyki.

2. W zakresie wymaganych pomieszczen:
W Domu znajdujg sie nastepujgce pomieszczenia:
NA PARTERZE:
1) 8 pokoi administracyjnych,
2) sala do rehabilitaciji,
3) palarnia,
4) jadalnia,
5) dyzurka pielegniarek, w ktorej podtgczony jest system przyzywowo-alarmowy,
6) pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia,
7) kuchenka pomocnicza,
8) 2 gabinety medycznej pomocy doraznej,
9) pokoj goscinny,
10) magazyn czystej bielizny,
11) brudowniki,
12) pomieszczenie porzgdkowe,
13) pokdj goscinny
14) pokoje mieszkalne:
- 2 pokoje 1- osobowe 0 powierzchni 16,20 m2 14,10 m2



- 7 pokoi 2-osobowych o powierzchni 13,10 m2, 12,70 m2, 13,00 m2, 13,60 m2, 13,40 m2,
17,90 m2, 18, 10 m2,

- 8 pokoi 3-osobowych o powierzchni 19,50 m2, 19,80 m2 20,60 m2, 20,50 m2 22,00 m2,
21.30 m2, 21,00 m223,00 m2,

- 3 pokoje 4-osobowe o powierzchni 34,50 m2, 32,80 m2, 34,30 m2,

Mieszkaricy ww. pokoi korzystajg z 5 tazienek og6lnodostepnych wyposazonych tgcznie w: 6
sedesOw, 2 wanny, 7 umywalek, 5 prysznicy, i 7 toalet wyposazonych tagcznie w: 8 sedeséw,
pisuar, 7 umywalek, oraz z tazienek przy pokojach mieszkalnych.

NA | PIETRZE:
1) 1poko6j administracyjny,
2) izolatka z monitoringiem, urzadzona zgodnie z art. 18e ustawy z dnia 26 marca 2020 r. 0
ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2020 r. poz. 685 ze zm.)
3) sala do rehabilitaciji,
4) pomieszczenia porzadkowe,
5) pokoj dziennego pobytu z przylegajacym do niego sklepikiem, czynnym w dni robocze w
godz. 900—10°° oraz 14 (0—1500,
6) dyzurka pielegniarek,
7) sale do terapii zajeciowej, w ktdrej znajduje sie podreczna biblioteczka,
8) pokoje mieszkalne:
- 2 pokoje 1-osobowe tj. o powierzchni 11,10 m2 z tazienka, 10,50 m2,
- 15 pokoi 2-osobowych tj. 0 powierzchni 14,90 m2; 13,00 m2 z tazienka, 17,90 m2 12,80
m2; 21,20 m2 z tazienka; 21,20 m2; 16,00 m2;, 15,30 m2; 13,80 m2 23,60 m2z fazienka,
22.30 m2, 19,20 m2, 22,20 m2, 13,6 m2 13,10 m2
- 13 pokoi 3-osobowych tj. o powierzchni 21,80 m2 18,60 m2z tazienka, 22,70 m2 20,30
m2 20,70 m2 21,20 m2 19,6 m2,20,10 m2 39,70 m2z tazienka, 32,60 m2z tazienkg, 24,90
m2, 38,90 m2z fazienkg, 22,90 m2.
Wszystkie fazienki przy pokojach mieszkalnych wyposazone sg w umywalke, sedes,
prysznic lub wanne.
Mieszkancy z pokoi bez tazienek korzystajg z 7 tazienek ogolnodostepnych na korytarzach
wyposazonych facznie w: 8 sedeséw, 8 umywalek, 2 wanny, 6 prysznicy i z tazienek przy
pokojach mieszkalnych.

W PIWNICY

1) sala gimnastyczna,

2) Swietlica,

3) magazyn bielizny,

4) kaplica,

5) 2 tazienki wyposazone tgcznie w 3 prysznice, 3 sedesy oraz 4 umywalki,

6) pomieszczenia gospodarcze, w tym szatnie pracownikéw damskie i meskie,

Wszystkie pokoje posiadaja wymagane normy w zakresie powierzchni, tj. pokdj
jednoosobowy nie mniej niz 9 m2 na osobe, a pokdj wieloosobowy nie mniej niz 6 m2 na osobe.
Pokoje wieloosobowe przeznaczone sg dla nie wiecej niz 4 oséb lezacych. Wszystkie pokoje
wyposazone sg zgodnie z obowigzujgcym standardem tj. w tapczan, szafy, stol, krzesta, szafke
nocng. Liczba wyprowadzen elektrycznych dostosowana jest do liczby o0s6b przebywajgcych w
pokojach.

Dom posiada zgodnie z § 6 ust. 1rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
infrastrukture dzienna.

3) w zakresie warunkOow sanitarnych



Dom spetnia wymagane standardy w zakresie warunkéw sanitarnych tj. liczba tazienek
zapewnia mozliwo$¢ korzystania z nich przez nie wiecej niz sze$¢ osob, a w przypadku toalet —
przez nie wiecej niz cztery osoby. Ponadto na korytarzach znajdujg sie tazienki ogélnodostepne
dla mieszkancow.

Przy wszystkich urzadzeniach sanitarnych w fazienkach zamontowane sg uchwyty
utatwiajgce osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pomieszczen.

4) Wszystkie pomieszczenia Domu sg sprzatane w miare potrzeby, nie rzadziej niz raz dzienne,
wolne od nieprzyjemnych zapachéw. Pokoje mieszkalne oraz inne pomieszczenia Domu
urzadzone sg estetycznie, mieszkancy majg mozliwos$¢ urzadzenia pokoi osobistymi rzeczami.

(Akta kontroli nr 12)
5) W zakresie wyzywienia i organizacji positkow

Dom zapewnia mieszkanncom, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami 3 positki dziennie.

Positki wydawane sg w nastepujacych godzinach:

- $niadanie -800-1000

- obiad- 1200-14M@

-kolacja- 1800-200

Czas wydawania dla kazdego positku wynosi 2 godziny. Ponadto w formie przekasek podawane
jest osobom z dietg cukrzycows drugie $niadanie o godz. 10°°, podwieczorek 1600 i kolacja nocna
0 21.00.

Informacja dotyczaca czasu wydawania i spozywania positkow wywieszona jest
w gablocie na stotdwce oaz na tablicy ogtoszen na korytarzu przy holu ogélnym. Jadtospisy
uktadane sg dekadowo. Na podstawie przeanalizowanego jadtospisu za miesigc lipiec 2021 r. i
luty 2022 r., ustalono, ze mieszkancy mieli mozliwos¢ wyboru zestawu positkow.

Zgodnie ze wskazaniami lekarza rodzinnego przygotowywane sg diety. W dniu kontroli
41 os6b miato zalecony positek dietetyczny, z tego 17 wg. diety cukrzycowej, 12 wg. diety
lekkostrawnej, 12 wg. diety miksowanej. W okresie kontroli, z uwagi na pandemig, mieszkancy
spozywali positki na zespotach w pokojach mieszkalnych, w razie potrzeby sg karmieni, a
pozniej oddziatami na stotdwce, po kazdorazowym dezynfekowaniu. W dniu kontroli
mieszkancy spozywali positki na stotowce lub w pokojach. Na dzien kontroli karmienia
wymagato 12 0s6b i 28 oséb wymagato pomocy przy spozywaniu positkow.

Mieszkancy majg zapewniony catodobowy dostep do podstawowych produktow
zywnosciowych oraz napoi ( kawa, herbata, kompot), ktoére znajdujg sie w kuchence
pomocniczej. W razie mieszkancy moga zgtosi¢ sie do kuchni w celu uzyskania dodatkowych
produktow spozywczych. W trakcie kontroli ww. pomieszczen stwierdzono, ze mieszkancy mieli
zapewniony chleb, a w lodéwkach znajdowaty sie produkty spozywcze: masto, konserwy, dzem,
pasztet, ser, wedlina, serki, z ktérych w kazdej chwili mogg przygotowac sobie drobny positek.

6) W zakresie odziezy i obuwia

Wszyscy mieszkancy posiadajg wiasne ubrania i obuwie. Mieszkaricom nie posiadajacym
odziezy i obuwia wiasnego, Dom zapewnia odziez i obuwie odpowiedniego rozmiaru, w ilosci
okreslonej rozporzadzeniem, dostosowane do potrzeb oraz pory roku, w tym: odziez catodzienng
- co najmniej dwa zestawy, odziez zewnetrzng: ptaszcz lub kurtke - co najmniej jeden zestaw,
bielizne dzienng - co najmniej 4 komplety, co najmniej jedng pare obuwia oraz kapcie.
Mieszkancy zgtaszajg zapotrzebowanie na odziez i obuwie do ppk, a ten z kolei do kierownika
dziatu terapeutyczno- opiekunczego a nastepnie wydawane sg z magazynu Domu lub
zakupywane ze Srodkéw Domu. Jesli mieszkaniec ma wiasne $rodki finansowe odziez i obuwie
zakupywane sg z jego srodkow finansowych przez ppk wedle zgtoszonych potrzeb a nastepnie
faktura lub paragon rozliczane sg przez pracownika socjalnego.

W okresie kontroli Dom zakupit: bezrekawnik- 6szt., bluza- 23 szt., buty- 70 par, czapka-
31szt., czapka letnia- 9 szt., kalosze- 8 szt., kapcie- 10 sztuk., Klapki- 6 szt., kurtka- 13 szt.,



majtki damskie- 377 szt., majtki meskie- 277 szt., marynarka- Iszt., skarpety- 752 szt., spodnie-
23szt., spodenki- 13 szt., spodnica- 2 szt., sweter- 35 szt., sukienka- 1 szt., szalik- 2 szt., pizama-
9 szt., plecak/torba- 9 szt., rekawiczki- 1szt., t-shirt- 12 szt.

W trakcie wizytacji pokoi mieszkalnych ustalono, ze bielizna, odziez wierzchnia i
zewnetrzna mieszkancéw oraz obuwie znajdujg sie w szafach ubraniowych w pokojach
mieszkalnych. Stwierdzono, ze ilo$¢ zestawdw odziezy, obuwia, bielizny, dostosowana jest do
pory roku i potrzeb mieszkanca. Ubrania sg czyste, niezniszczone, starannie pouktadane,
wyszywane lub podpisane. Kilku mieszkancéw nie wyraza zgody na oznaczanie odziezy
samodzielnie noszg ja do pralni. Osoby lezace posiadajg ilo$¢ odziezy dostosowang do ich
potrzeb i stanu zdrowia.

Ubrania mieszkancow prane sg w pralni ogdlnej Domu. Brudne pranie zbierane jest i
zanoszone do pralni przez personel wykonujgcy czynnosci higieniczne oraz przez kilku
sprawniejszych chetnych do tego mieszkancow ( 2 x w tygodniu i wtedy sg prane oddzielnie).
Nastepnie pranie czyste przynoszone jest i rozktadane w szafach mieszkancow przez personel. Z
wyjasnien kierownika dziatu terapeutyczno- opiekunczego wynika, ze w Domu 3 osoby
samodzielnie wykonujg drobne pranie. Posciel mieszkancéw prana jest w pralni Domu.

W trakcie kontroli nie stwierdzono brakéw w zakresie zaopatrywania mieszkancow
w wymagane liczby zestawow odziezy i obuwia.

7) W zakresie pomocy w utrzymaniu higieny osobistej

Mieszkancy majg zapewniong pomoc w utrzymaniu higieny osobistej. Dom zapewnia
potrzebujacym mieszkanicom $rodki czystosci i higieniczne, a cze$¢ mieszkancow zakupuje je z
wiasnych Srodkow finansowych.

W okresie objetym kontrolg zakupiono dla mieszkancéw: chusteczki higieniczne,
dezodorant, ggbka kapielowa, maszynki do golenia, mydto w ptynie, papier toaletowy, pedzelek
do golenia, ptyn do kapieli, szampon do wiosow.

Z wyjasnien kierownika dziatu opiekunczego wynika, ze Srodki czystoSci i higieny
znajdujg sie w tazienkach w pokojach mieszkalnych lub fazienkach w ktorych sg kgpani ( dla
kazdego mieszkanca sg podpisane indywidualnie) a w pokojach bez tazienek w szafach lub przy
umywalkach. W toku ogledzin pomieszczen stwierdzono, ze mieszkaiicom nie brakuje srodkow
czystosci i higienicznych.

Wiosy mieszkancom strzyze fryzjer przyjezdzajagcy do Domu w zaleznosci od potrzeb.
Na strzyzenie ppk przygotowujg liste 0sob chetnych. Ustuge optacajg mieszkancy ze swoich
srodkow. Pomocy w goleniu mniej sprawnym mezczyznom udzielajg opiekunowie.

W okresie kontroli Dom zabezpieczyt mieszkancow w $rodki ochrony osobistej, w
pokojach, na korytarzach zamontowane sg elektroniczne podajniki na ptyny do dezynfekcji,
przygotowane sg maseczki jednorazowe, rekawiczki.

8) W zakresie realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych

Na dzien kontroli w Domu przebywato 123 mieszkancéw w wieku od 25 do 89 lat, 81
mezczyzn i 42 kobiety.

Gtoéwne schorzenia mieszkaricow to: upo$ledzenie umystowe, schizofrenia, nadcisnienie
tetnicze, epilepsja, cukrzyca, stany po udarach, dzieciece porazenie mozgowe, przewlekia
obturacyjna choroba ptuc, inne choroby.

Wsrdéd mieszkancow catkowitej pomocy przy wykonywaniu czynno$ci zycia codziennego
wymagajg 30 oséb, a 8L wymaga czesciowej pomocy w codziennym funkcjonowaniu. 12
mieszkancéw wykonuje czynno$ci samodzielnie. WS$r6d mieszkarnicOw sg 3 osoby lezace. Za
pomocg wozka inwalidzkiego porusza sie 13 os6b. Ponadto 8 osOb porusza sie przy pomocy
balkonika.

W Domu sg 64 osoby ubezwtasnowolnione catkowicie, opiekunami prawnymi sg dla 28
0s6b cztonkowie rodziny, a dla 34 oséb pracownicy dps oraz dla 1 mieszkanca w toku trwa



postepowanie o zmianie opiekuna prawnego- bytego pracownika dps, a 1 mieszkaniec jest w
trakcie ustanowienia nowego opiekuna. W Domu jest 1 osoba ubezwiasnowolniona czesciowo,
dla ktérej kuratorem jest pracownik dps. ( Akta kontroli nr 11)
Swiadczenie pracy socjalnej oraz niezbednej pomocy w zatatwianiu spraw osobistych.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spotecznej na stu
mieszkanncOw powinno by¢ zatrudnionych nie mniej niz dwdch pracownikéw socjalnych w
peinym wymiarze czasu pracy. W Domu na 123 mieszkancow zatrudnionych jest trzech
starszych pracownikéw socjalnych i jeden pracownik socjalny, (ktdry przebywa na urlopie
wychowawczym) w petnym wymiarze czasu pracy. Dom spetnia obowigzujacy standard
zatrudnienia pracownikow socjalnych.

Do zadan pracownikéw socjalnych nalezy ustalanie aktualnej sytuacji socjalno- bytowej
przed przyjeciem mieszkanca do dps, prowadzenie rejestru osob oczekujgcych na przyjecie,
zapoznawanie nowoprzyjetego mieszkanca z topografiag domu, regulaminem organizacyjnym i
innymi  dokumentami, procedurami, przepisami prawnymi, dokonywanie formalnosci
zwigzanych z zameldowaniem, prowadzenie spraw zwigzanych z odpfatnoscia, sktadanie
wnioskdw do ZUS, KRUS, OPS, wspdtpraca z samorzadem mieszkancéw, rodzinami i osobami
bliskimi mieszkancéw, zachecanie mieszkancéw do aktywnosci w zycie domu, ustalanie i
monitowanie wyjazdow mieszkancow do rodzin, prowadzenie ewidencji nieobecnosci
mieszkancow, towarzyszenie mieszkancom w komisji ds. orzekania o niepetnosprawnosci,
odwiedzanie mieszkancow w szpitalach i utrzymywanie kontaktow z lekarzami, skladanie
wnioskow na dowod osobisty, wspotpraca z PCPR, OPS-ami, pomoc rodzinie z formalno$ciami
dotyczacymi pogrzebu, wspotpraca z pracownikami pierwszego kontaktu w zakresie spraw
mieszkancow. Pracownicy socjalni prowadzg ewidencje kontaktéw z rodzinami mieszkancow,
gdzie odnotowujg dane mieszkanca, dane cztonka rodziny, cel przeprowadzonej rozmowy.
Kontakty dotyczg gtownie stanu zdrowia mieszkanca, niepokojacych sytuacji, informacji dla
opiekunow prawnych o wizycie lekarza w dps.

Mieszkancy majg zapewniong pomoc w zatatwianiu spraw osobistych, pisaniu listow,
podan, wnioskéw do instytucji, pomoc w poszukiwaniu cztonkéw rodziny i utrzymywaniu
bliskich kontaktéw, pomoc w rozwigzywaniu pojawiajgcych sie probleméw zwigzanych ze
stanem zdrowia ale takze miedzyludzkich, pracownicy socjalni na biezgco monitujg sytuacje
ekonomiczng mieszkancéw i sg w kontakcie z instytucjami pomocowymi, pomagajg regulowaé
sprawy spadkowe, zadtuzeniowe, rachunkowe.

Organizacja zajec terapeutycznych, w tym terapii zajeciowej w pracowniach terapii.

Dom umozliwia mieszkancom udziat w zorganizowanych zajeciach terapeutycznych,
ktore prowadzg terapeuta i instruktorzy kulturalno- oSwiatowi.

Na kazdy tydzien opracowany zostat tygodniowy zakres programowy zaje¢ dla kazdego
rodzaju zajec.

Program terapii zajeciowej obejmuje:

» Zajecia rekodzieta
e Zajecia muzyczno-teatralne
» Biblioterapie z elementami dydaktyki

Zajecia terapii zajeciowej sg dobrowolne, mieszkancy majg mozliwo$¢ wyboru rodzaju
zajeC i czestotliwo$¢ uczestnictwa. W statej grupie terapeutycznej uczestniczy 5-7 0s6b-
regulamie, natomiast w grupie czynno-biemej- 57 oso6b- 1-3 razy w tygodniu.

Dla terapii zajeciowej opracowano plan roczny z uwzglednieniem rodzaju zaje¢ na kazdy
miesigc. Dla kazdego mieszkanca opracowane zostaty na okres pétrocza indywidualne plany
terapeutyczne zawierajgce cele dtugoterminowe i krotkoterminowe, oraz podsumowanie
przebiegu zaje¢ z wczesniejszego okresu. W podsumowaniu okre$lono aktywno$¢ mieszkanca,
osiggniete umiejetnosci, napotkane trudno$¢ w trakcie realizacji zajec.



Program zajec¢ instruktorow k-o. Obejmuje:
* Zajecia kulinarne,
*  Wycieczki,
e Zajecia informatyczne,
* Zajecia wizazu,
e Zajecia przyrodniczo- ogrodnicze,

Dla kazdego mieszkanca biorgcego regularnie udziat w zajeciach opracowane sg
indywidualne plany zaje¢ ze wskazaniem celow diugoterminowych i krotkoterminowych,
dostosowanych do wieku stanu zdrowia, predyspozycji i jego oczekiwan. Co pét roku
sporzadzane sg wnioski terapeutoéw dotyczace realizacji zaje¢, uwagi o aktywnosci lub biernosci,
uwagi o wspotpracy z innymi mieszkancami. Ustalane jest czy cele zostaty zrealizowane i w
jakim zakresie oraz ktdre cele nalezy kontynuowac.

Ponadto kazde zajecia posiadajg opracowany plan zaje¢ na dany rok, w ktorym okreslono
cele ogdlne i szczeg6towe zajec.

W okresie pandemii zajecia odbywaty sie w mniejszych grupach, oddzielnie dla kazdego
z czterech oddziatow, aby w sytuacji wystgpienia zakazenia Covid-19, moc odizolowa¢ oddziat
na ktérym wynikto zakazenie.

Na dzien kontroli w Domu przebywata jedna osoba gtuchoniema. Kontakt zachowany jest
przez terapeute, ktéry postuguje sie jezykiem migowym. Pozostali pracownicy porozumiewajg
sie z ww. mieszkancem drogg pisemng podczas komunikacji wspomaganej oraz za pomoca
wiasnego ciata, np. poprzez mimike twarzy, dotyk, gesty, znaki manualne. Powyzsze dziatania i
odpowiednie metody pracy z mieszkancem zawarte sg w indywidualnym planie wsparcia
mieszkanca, dziatania te uwzgledniajg predyspozycje, mozliwosci i stan zdrowia. W miare
swoich mozliwosci mieszkaniec aktywnie uczestniczy w ,kole zainteresowan- kreatywni”, w
grupie rekodzieta, w zajeciach ergoterapii, w turystyce.

W kontrolowanym okresie ze wzgledu na stan zdrowia, zaden z mieszkancow nie
kwalifikowat sie do usamodzielnienia oraz podjecia pracy. Jednakze Dom prowadzi szereg
dziatan i podejmuje je celu usamodzielnienia mieszkancow. Zapewnia uczestnictwo w réznych
formach zaje¢ terapeutycznych, konkursach, wycieczkach, turniejach integracyjnych,
mieszkancy zachecani sg do aktywnosci w formie wykonywania prac pomocowych na terenie
domu. Objeci sg takze rehabilitacjg spoteczna.

Mieszkancy majg mozliwos¢ korzystania z punktu bibliotecznego w Domu w godzinach
pracy instruktora k-o. w godz. 7-15. Ewidencja zbiorow prowadzona jest w zeszycie. Liczba
0sob korzystajacych z punktu to 25. Mieszkancy majg zatozone karty biblioteczne.

Zapewniony jest dostep do prasy codziennej. Na potrzeby mieszkancéw prenumerowane sg
czasopisma: Angora, Claudia, Pani Domu, Przyjaciotka, Zdrowie, Moja Kuchnia, Twdj Ogrod,
Kontakty.

W Domu funkcjonuje wewnetrzny sklepik w godzinach pracy instruktora ds. KO, gdzie
mieszkancy majg mozliwos¢ dokonywania drobnych zakupow podstawowych produktoéw, np.
stodycze, napoje, kawa, herbata. Dokonywanie zakupéw stanowi takze rodzaj treningu
budzetowego, kiedy to mieszkancy uczg sie dysponowac¢ wiasnymi srodkami, poznajg wartos¢
pienigdza, ceny.

W okresie kontroli organizowano kolacje wigilijng i $niadanie wielkanocne. Ponadto
organizowane sg urodziny i imieniny mieszkancow.



Mieszkancy uczestniczyli w roznorodnych konkursach plastycznych i wydarzeniach
artystycznych ,,Kalambury- twoja twarz brzmi znajomo” w DPS w Jatéwce, spektaklu stowno-
muzycznym i kalamburach organizowanych przez Biblioteke Miejska w Bielsku Podlaskim. Na
terenie DPS przygotowywali przedstawienie wielkanocne, przedstawienie stowno- muzyczne
»,Kawiarenki”, z okazji Mikotajek pokaz mody $wiatecznej i sesje fotograficzna.

Uczestniczyli w konkursach i warsztatach plastycznych- ,,0golnopolski konkurs na
wielkanocng pisanke” w Specjalnym Osrodku Szkolno- Wychowawczym w Jeleniej Gobrze,
konkursie plastycznym- ,,Ksigzka Artystyczna” organizowanym przez Biblioteke Publiczng w
Bielsku Podlaskim, XV Plenerze Malarskim w DPS w Garbarach, konkursie plastycznym ,,Moja
Kartka Bozonarodzeniowa” organizowanym przez GOK w Czyzewie.

Dom umozliwia mieszkaricom zaspokojenie potrzeb religijnych. Opieke duszpasterskg
zapewnia ksigdz katolicki zatrudniony na pét etatu. W okresie kontroli msze $w. odprawiane sg
w kaplicy Domu, w piatki i niedziele o godz. 16.00, w czasie rekolekcji i Swigt koscielnych. W
okresie pandemii msza $w. udostepniana byta w TV, radio a kontakt z kapelanem zapewniano za
pomoca komunikatorow internetowych.

W kontrolowanym okresie zmarto 6 mieszkancow. Pochowkiem wszystkich oséb zajety
sie rodziny i zostali pochowani na cmentarzach w rodzinnych parafiach. W przypadku gdy
pochowkiem zajmuje sie Dom, mieszkancy chowani sg na cmentarzu w Kuczynie lub
Ciechanowcu, a msza pogrzebowa odprawiana jest w kaplicy Domu. Grobami zmartych
mieszkancow Domu zajmujg sie pracownicy i mieszkancy (porzadkujg, czyszcza, ustawiajg
kwiaty i znicze).

Mieszkancy majg zapewniony kontakt z Dyrektorem w kazdym dniu jego pracy.
Informacja o ww. mozliwosci znajduje sie na tablicach informacyjnych na kazdym pietrze domu.
Organizacja zajec z psychologiem.

Na dzien kontroli w Domu nie byto zatrudnionego psychologa. Dom w okresie
kontroli zapewniat mieszkancom kontakt z psychologiem w Poradni Zdrowia Psychicznego w
Wysokiem Mazowieckiem. W okresie kontroli 4 mieszkancéw korzystato z wsparcia
psychologa. Dokumentacja znajduje sie w ww. poradni. Obecnie kolejna osoba zostata zgtoszona
do objecia ww. pomoca. Z wyjasnien Dyrektora wynika, ze czyni on starania w poszukiwaniu do
pracy psychologa, ktérego magtby zatrudni¢ w dps. ( Akta kontroli
nr 13)

W zakresie rehabilitacji spotecznej.

Zakres programowy zaje¢ obejmuje zgodnie z 8§ 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i
Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach
pomocy spotecznej dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U. z 2014 r. poz. 250) w
przypadku zaje¢ terapeutycznych m.in. trening funkcjonowania w codziennym zyciu, trening

umiejetnosci interpersonalnych i umiejetnosci rozwiazywania problemow, umiejetnosci
spedzania wolnego czasu oraz trening poznawczy. W przypadku zaje¢ ruchowych sg to zajecia
sportowe, turystyka i rekreacja. Zajecia rehabilitacji spotecznej realizowane sg w

pomieszczeniach domu.

W dps nie jest realizowany zakres programowy obejmujacy zajecia z psychologiem
zgodnie z 8§ 3 pkt 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 stycznia
2014 r, w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej dla oséb z
zaburzeniami psychicznymi.

W kontrolowanym okresie prowadzone byty zajecia przygotowujgce do podjecia
zatrudnienia ti. terapia manualna, zajecia informatyczne, jednakze ze wzgledu na stan zdrowia
psychicznego i stopief samodzielnosci, zaden z mieszkancéw nie kwalifikowat sie do podjecia
zatrudnienia. Zasadno$¢ pobytu w dps i okre$lenie mozliwosci funkcjonowania poza instytucjg
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ocenia lekarz psychiatra w badaniu przeprowadzanym co 6 miesiecy zgodnie z art. 38 ust 5
ustawy o ochronie zdrowia psychicznego.

Nalezy stwierdziC, ze zajecia indywidualne i grupowe prowadzone sg w wymiarze nie
mniejszym, niz 10 godzin tygodniowo zgodnie z § 5 ust. 1 ww. rozporzadzenia, a rodzaj i zakres
programowy ww. zaje¢ dostosowany jest do wieku, stanu zdrowia oraz niezbednych potrzeb i
mozliwosci mieszkanca domu zgodnie § 5 ust 2 ww. rozporzadzenia.

Dokumentacja Zespotu terapeutyczno- opiekunczego.

Zgodnie z 8 6 ust. 11i 2 cyt. rozporzadzenia w dziennikach zaje¢ rehabilitacji spotecznej
odnotowuje sie rodzaj i tematyke zajec, tygodniowy rozktad, imie i nazwisko osoby prowadzacej
zajecia, czas trwania, imiona i nazwiska mieszancow obecnych na zajeciach, informacje
dotyczace prowadzonych zaje¢, stuzace okresowej ocenie realizacji indywidualnych planéw
wsparcia mieszkaricow domu

W roku 2016 z inicjatywy dyrektora DPS powstatlo Stowarzyszenie ,,Dar Serca”, ktorego
celem jest wspieranie rozwoju placowki. Podstawowym celem Stowarzyszenia jest dziatalnosé
na rzecz 0s6b niepetnosprawnych poprzez prowadzenie rehabilitacji spotecznej, leczniczej,
zawodowej oraz dziatalnos¢ integracyjna.

Stowarzyszenie realizowato dziatania:

- udzial w konkursie na wykonanie zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej
0s6b niepetnosprawnych ze $rodkéw PFRON pt. Warsztaty Swiateczne- , Karta i fotografia dla
najblizszych, otrzymano dofinansowanie w kwocie 8 750 zt.

- pozyskano ze $rodkow PFRON dofinansowanie do udziatu w Turnusie Rehabilitacyjnym
»,Kochamy Gory” w kwocie 8 640 zt. Udziat w wyjezdzie do Bukowiny Tatrzanskiej wzieto 6
mieszkancow i 2 pracownikow- opiekundow.

Obecnie Stowarzyszenie realizuje projekt Zapobieganie, przeciwdziatanie, zwalczanie- osoby
niepetnosprawne w obliczu pandemii Covid-19, ktory wspétinansowany jest ze srodkéw Polsko-
Amerykarnskiej Fundacji Wolnosci w ramach programu RITA. Celem projektu jest transfer
wiedzy z zakresu pomocy osobom niepetnosprawnym w dobie koronawirusa i przekazaniem
teoretycznych i praktycznych informacji pracownikom i mieszkancom schronisk ,,Barbare” w
Thilisi w Gruzji przy udziale przedstawiciela gruzinskiego ministerstwa zdrowia. W czerwcu 6
pracownikow i Dyrektor jadg na wizyte studyjng do Gruzji.

9) Efektywnos¢ realizacji ustug opiekurnczych i wspomagajacych
Dom posiada wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-
opiekunczego tj. 0,50. Szczegdtowe informacje zawarte sg w czeSci Ill na stronach 16-17
protokotu.
Ustugi opiekuncze i pielegnacyjne na rzecz mieszkancow S$wiadczg pielegniarka,
opiekunowie kwalifikowani w domu pomocy spotecznej, starsi opiekunowie, opiekunowie,
slt5aorosze pokojowe i pokojowe. Ww. pracujg w nastepujacych godzinach 700-1900, 1900-700 ,700-

Zgodnie z grafikiem na dzien 02.06.2022 r. obsada na oddziatach mieszkalnych, na
poszczegoOlnych zmianach przedstawiata sie nastepujaco: 700 - 1900 opiekunowie - 7 0séb, 700~
1500 opiekunowie- 3 osoby, 700 - 1900 pokojowe - 4 osoby, 700“ 150 pokojowe - 3 osoby. Na
noc zaplanowano- 1900- 70opiekunowie - 4 osoby,

Ponadto kierownicy dziatu opiekunczego oraz dziatu pielegnacyjno - wspomagajacego
Swiadczg prace w godzinach 700-1500, pracownicy socjalni, starszy technik fizjoterapii, terapeuta,
instruktorzy ds. KO- 700-1500.



Obsada personelu zgodnie z przedtozonym grafikiem w poszczegdlnych porach doby
dostosowana jest do potrzeb mieszkancow i ich stanu zdrowia.

10) W zakresie mozliwosci korzystania ze Swiadczen zdrowotnych, okreslonych w art. 58
ustawy o pomocy spotecznej.

Dom zapewnia mieszkancom Kkorzystanie ze S$wiadczen zdrowotnych. Mieszkaricy
zgtoszeni sg do lekarzy rodzinnych w NZOZ w Wysokiem Mazowieckiem oraz pielegniarki
srodowiskowej, a kobiety takze do potozne;.

W okresie kontroli lekarz rodzinny przychodzit do mieszkancow w ramach wizyt
domowych po wczes$niejszym telefonicznym uzgodnieniu wizyty, w zalezno$ci od potrzeb.
Wizyty odbywaty sie takze w formie tele-porady. Mieszkancy jezdza do lekarza takze
samochodem domu.

Mieszkaricom prowadzone sa;

- indywidulane karty zlecen lekarskich, gdzie odnotowuje sie date zlecenia, nazwe
zleconego leku i sposéb dawkowania, podpis lekarza zlecajgcego, podpis pielegniarki lub
opiekuna, ktory lek podat, miejsce na zaznaczenie daty odstawienia lekdw oraz miejsce na
podpis pielegniarki/opiekuna.

- zeszyt zlecen lekarskich- zawierajagcy wpisy dotyczace iniekcji i podawania insuliny,
zawierajacy wpisy dotyczace dawkowania zleconych lekéw i zabiegdw pielegniarskich ze
wskazaniem czestotliwosci i dawkowania.

Mieszkancy sa pod statg opiekg lekarzy z poradni specjalistycznych: ginekologicznej,
stomatologicznej,  okulistycznej,  diabetologicznej,  psychiatrycznej,  psychologicznej,
chirurgicznej, ortopedycznej, laryngologicznej, neurochirurgicznej, neurologicznej, rehabilitacji,
urologicznej, chirurgii naczyniowej, hematologicznej, endokrynologicznej, dermatologicznej,
hepatologicznej, pulmonologicznej, kardiologicznej.

Mieszkancy majg robione badania diagnostyczne na zlecenie lekarza rodzinnego w razie
potrzeby. Pielegniarka dps lub kierownik dziatu z wyksztatcenia pielegniarka- pobierajg materiat
do badan, ktory zawozony jest do laboratorium.

Na dzien kontroli 3 osoby wymagaty podawania lekéw drogg wkiué¢ podskémych-
insulina. Prowadzone sg dzienniczki samokontroli poziomu glukozy i cisnienia tetniczego.

Na dzien kontroli w szpitalu przebywato 2 mieszkancow.

Leki mieszkancow znajdujg sie w gabinecie medycznej pomocy, w pudetkach
podpisanych dla kazdego mieszkanca. Leki rozktadajg- kierownik dziatu lub pielegniarka i
podajg opiekunowie.

W sytuacji zagrozenia zycia wzywany jest zesp6t ratownictwa medycznego. Wezwanie
odnotowywane jest w zeszycie wezwan. W okresie kontroli, zespdt wzywano 15 razy.

Wszyscy chetni mieszkaricy Domu zostali zaszczepieni przeciwko COVID-19.

Zlecenia na pieluchomajtki realizowane sg w stosunku do 55 0s6b.

W Domu na kazdym zespole mieszkalnym prowadzony jest dziennik raportow, w ktérym
odnotowywane sg wszystkie wazne informacje z przebiegu danego dyzury i dotyczg
mieszkancOw np. stan liczbowy mieszkancéw, pobyty w szpitalu, odbyte wizyty w poradni, stan
zdrowia, pomiary temperatury, cisnienia, cukru, problemy i niepokojgce sytuacje, zgony
mieszkaricOw, wykonane zabiegi zlecone przez lekarza. Wpisy opatrzone sg podpisami
pracownikow bedacych na dyzurze.

Mieszkancy objeci sg opieka lekarza psychiatry w Poradni Zdrowia Psychicznego w
Wysokiem Mazowieckiem. Opieka objetych jest 116 os6b. Dokumentacja medyczna znajduje sie
w poradni, natomiast w dokumentacji indywidualnej mieszkanca znajduje sie zaswiadczenie
lekarza psychiatry dotyczace dalszego leczenia w poradni psychiatrycznej, zakresu
farmakoterapii, zasadnosci dalszego przebywania w dps, zlecenie pobytu w szpitalu.



Wszyscy nowo przyjeci mieszkancy oceniani sg wg. skali Barthla. Na dzieh kontroli wg.
ww. skali w przedziale od 0 do 40 pkt sklasyfikowanych byto 30 mieszkancéw. Na dzien
kontroli do opieki dtugoterminowej zgtoszonych byto 30 oséb. W styczniu 2022 r. Dyrektor
wystat pismo do NZOZ w Siemiatyczach z prosbg o objecie mieszkancow opiekg
dtugoterminowa. W odpowiedzi przestano wyjasnienie o braku mozliwosci objecia opiekg ww.
mieszkancow z uwagi na brak wolnych miejsc.

Organizacja $wiadczen rehabilitacyjnych

W celu realizacji Swiadczen rehabilitacyjnych w Domu, zatrudnionych jest 2 starszych
technikdw fizjoterapii- 2 etaty. Zajecia prowadzone sg w oparciu o0 tygodniowy plan pracy i
obejmujg zajecia sportowe, rehabilitacje indywidulng i przytézkowa, masaz relaksacyjny,
spacery, gry i zabawy ruchowe. Rehabilitacja przyt6zkowgq realizowana jest w stosunku do 4
0sob.

Prowadzone sg indywidualne programy usprawniania dla 110 oséb. Program opracowany
jest na | i Il potrocze, zawiera rozpoznanie chorobowe mieszkanca, cele programu
dtugoterminowe i krotkoterminowe, opis z realizacji programu po zakonczeniu kazdego
potrocza, w ktérym okreslono poziom realizacji celu, poprawe stanu zdrowia lub jej brak,
wskazdéwki do dalszej pracy.

Ponadto technicy rehabilitacji prowadzg zeszyty realizacji zabiegéw zawierajace rodzaj
odbywanego zabiegu, czestotliwo$¢, podpis technika rehabilitacji, zlecenia lekarskie oraz zeszyt
zabiegdw i obserwacji z zaje¢ na biezni- zawierajacy dystans, czas, kalorie, predko$¢, pomiary
tetna.

W okresie objetym kontrolg 6 mieszkancow wyjechato na turnus z dofinansowaniem z
PFRON.

W okresie kontroli w ramach refundacji NFZ do zakupu sprzetow dla o0s6b
niepetnosprawnych Dom zakupit wozek inwalidzki- 10 sztuk, materac p/odlezynowy- 5 sztuk,
chodzik - 4 szt., kule tokciowe- 1 sztuka, watek p/odlezynowy- 2 szt., krazek p/odlezynowy - 17
szt., poduszka p/odlezynowa- 6 szt.,

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami Dom pokrywa optaty ryczattowe i czeSciowg
odptatno$¢ do wysokosci limitu ceny, przewidziane w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych. Faktury wystawiane sg na mieszkanca
imiennie. Na fakturze wyszczeg6lniono kwote odptatnosci ponoszong przez DPS i przez
mieszkanca. Rozliczenie odbywa sie na biezgco. Przy przyjeciu ustalany jest z mieszkaricem lub
opiekunem prawnym sposéb ptatnosci za leki.

W przypadku faktury na 100% - mieszkancy upowaznili pracownika socjalnego do
dokonywania wyptat i ptacenia za wystawione recepty. Kilku mieszkancow wykupuje leki
samodzielnie ze srodkow wiasnych.

11) W zakresie stosowania przymusu bezposredniego.
Z wyjasnien Dyrektora wynika, ze okresie kontroli w Domu nie byt stosowany przymus
bezposredni.
W Domu obowigzuje wprowadzona Zarzadzeniem nr 8/2022 z dnia 24 marca 2022 r.
Procedura stosowania i dokumentowania przymusu bezposredniego. Pracownicy zostali
zapoznani z ww. dokumentem.

3. Przestrzeganie praw mieszkancow oraz dostepno$¢ mieszkancéw do informacji o
swoich prawach.

§ 28 Regulaminu Organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach okresla

zakres praw i obowigzkow mieszkancéw Domu. Ww. prawa gwarantujg m. in. mieszkancom

prawo do podmiotowego traktowania i partnerstwa ze strony personelu, wiasnej przestrzeni
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zyciowej do indywidualnego zagospodarowania, posiadania wiasnych przedmiotdw i miejsca ich
przechowywania, uczestniczenia w dziatalnosci samorzadu mieszkancéw, przyjmowania
odwiedzin, korzystania z wszelkich ustug $wiadczonych przez Dom, wyrazania swoich opinii i
pogladow.

Mieszkancy Domu majg miedzy innymi, obowigzek ponoszenia odptatnosci za pobyt w
Domu, dbatosci o mienie Domu, higiene osobistg, wyglad zewnetrzny, porzadek w zajmowanym
pokoju, przestrzegania regulaminu Domu oraz norm i zasad wspdtzycia spolecznego, nie
naruszania praw innych mieszkancow oraz pracownikow, a takze przestrzegania zasad P.POZ.

Nowoprzybyli mieszkancy Domu / opiekunowie prawni zapoznawani sg przez
pracownika socjalnego z Regulaminem Domu oraz prawami i obowigzkami mieszkanca,
regulaminem postepowania z depozytami wartosciowymi i pienieznymi i potwierdzajg 6w fakt
pisemnym o$wiadczeniem.

Wskazane powyzej prawa i obowiagzki mieszkancow Domu oraz informacje na temat
instytucji stojgcych na strazy praw cztowieka i pacjenta tj. Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka,
Biura Praw Pacjenta, Rzecznika Praw Obywatelskich, Sedziego Sadu Rejonowego, mozliwosci
wnoszenia skarg i zazalen do Dyrektora Domu, a takze inne wazne informacje zamieszczone sg
na kilku tablicach informacyjnych rozmieszczonych w réznych punktach Domu.

Podczas wizytacji pokoi dyrekcja oraz pracownicy Domu pukali przed wejsciem do pokoi
mieszkancow. W kontaktach z mieszkancami personel byt uprzejmy i zyczliwy. Uzywano
zwrotow grzecznosciowych. W Domu panuje ciepta rodzinna atmosfera. Drzwi pokoi
mieszkancow byly z reguty zamkniete. Mieszkancy majg mozliwo$¢ posiadania w pokojach
rzeczy osobistych, a takze sprzetéw spetniajacych wymogi sanitarne m.in.: telewizory, radia,
czajniki elektryczne, laptopy.

Kwestie aktywnos$ci mieszkancéw poza terenem Domu reguluje procedura dotyczaca
opuszczania terenu Domu przez mieszkancéw wprowadzona Zarzadzeniem Nr 6 /2013 r.
Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach z dnia 18 kwietnia 2013 r. w sprawie
procedury dotyczgcej opuszczania terenu Domu przez mieszkancow Domu Pomocy Spotecznej
w Kozarzach. Procedura przewiduje zgtaszanie checi opuszczenia Domu do pielegniarki
petnigcej dyzur. Pielegniarka wpisuje wyjscie do Rejestru wyjs¢ mieszkancow. Rejestr zawiera
imie, nazwisko, godzine, date i miejsce wyjscia/przyjscia, ilos¢ dni, cel wyjscia, uwagi. W
przypadku wyjazdow na pobyt czasowy poza Dom pracownik pierwszego kontaktu, pracownik
socjalny lub personel dyzurujacy uzgadnia termin i warunki wyjazdu co najmniej na 7 dni przed
jego terminem. Zgode na wyjazd podejmuje Dyrektor Domu. Pracownik socjalny prowadzi w
segregatorze Ewidencje nieobecnosci mieszkancow, ktdra zawiera date, godz. wyjscia/ przyjscia,
imie i nazwisko osoby, ilos¢ dni, uwagi oraz cel wyjscia.

W okresie kontroli przypadajgcym na czas epidemii COVIDI-19 kwestie opuszczania
terenu Domu oraz ewentualnych odwiedzin regulowaty wprowadzone przez Dyrekcje Domu od
16 maja 2021 r. ,zasady rezimu sanitarnego do stosowania przez mieszkanca poza terenem
Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach” oraz ,,zasady rezimu sanitarnego, ktore powinny by¢
bezwzglednie przestrzegane przez osoby odwiedzajgce. Wynikat z nich m.in. obowigzek
zachowywania dystansu spotecznego, unikania nieuzasadnionych wizyt i kontaktéw z innymi
osobami, po powrocie do placowki obowigzkowe poddanie sie dezynfekcji w kabinie
dezynfekujgcej. Odwiedziny mieszkancow odnotowywane sg w prowadzonym przez Dom
Rejestrze odwiedzin, ktory zawiera date imie i nazwisko osoby, stan pokrewienstwa oraz
godziny odwiedzin.

Mieszkancy moga swobodnie przemieszczac sie po terenie Domu oraz wokét budynku.

W okresie kontrolnym nie wystgpit zaden przypadek ograniczenia samodzielnego
opuszczania przez mieszkanca terenu DPS w formie zasSwiadczenia wydanego przez lekarza (w
przypadku, gdy brak opieki zagraza zyciu lub zdrowiu mieszkancowi z zaburzeniami
psychicznymi wskazujacymi zasadno$¢ ograniczenia samodzielnego opuszczania domu.)



W okresie kontrolnym Dom zaspokajat potrzeby kulturalne, spoteczne, indywidualne
mieszkanncow oraz kontakty ze spofecznoscig lokalng. Mieszkanicy Domu odwiedzajg
zaprzyjaznione osoby mieszkajgce w Kozarzach, uczestniczg w nabozenstwach, rekolekcjach
oraz innych uroczystoSciach publicznych tj.: festyny, targi. Dom na state wspotpracuje ze
szkotami oraz instytucjami powiatu wysokomazowieckiego. Na kazdy rok kalendarzowy
opracowywany jest harmonogram imprez kulturalno-o$wiatowych dla mieszkancow oraz po
zakonczeniu roku przygotowywane jest sprawozdanie z realizacji imprez.

Dom stymuluje, utrzymuje i pomaga rozwija¢ kontakty z rodzinami poprzez
umozliwianie réznych form odwiedzin:

- w okresie epidemii stosowano ograniczenia w zakresie odwiedzin mieszkaricOw oraz wyjazdow
na przepustki. Mieszkancy mieli zapewniony staty dostep do telefonu i Internetu w celu
utrzymywania kontaktu z rodzinami. Kazdy przypadek mieszkanca domu powracajgcego z
przepustki, badZ pobytu w szpitalu konsultowany byt ze Stacjg Sanitarno-Epidemiologiczng.

- w okresie po epidemii mieszkancy majg nieograniczong mozliwos¢ korzystania z przepustek
oraz odwiedzin bez zachowania zasad rezimu sanitarnego tj.: codzienne przyjmowanie gosci z
mozliwoscig bezptatnego noclegu w pokoju goscinnym lub domkach usytuowanych na terenie
DPS. Staly kontakt z rodzing utrzymuje 72 mieszkancow, 17 mieszkancow nie utrzymuje
kontaktu z rodzing (powody braku kontaktu: mieszkancy nie chcg utrzymywacé zadnych wiezi z
rodzing lub nie majg rodziny). Pozostali mieszkancy utrzymujg sporadyczny kontakt z bliskimi.

W Domu funkcjonuje samorzad mieszkancow. Zasady dziatania samorzgdu mieszkancow
okresla Regulamin Rady Mieszkaniowej przyjety na ogdélnym zebraniu mieszkancow. W skiad
Rady wechodzi przewodniczacy, 2 wiceprzewodniczgcych, sekretarz i skarbnik. Samorzad
spotyka sie nie rzadziej, niz raz na trzy miesigce. Podczas posiedzen Rady omawiane sg kwestie
dotyczace organizacji i funkcjonowania Domu. Rada wspotpracuje z Dyrekcjg domu oraz
osobami wspierajgcymi prace Rady Mieszkancow: Kkierownika dziatu opiekunczego oraz
starszego pracownika socjalnego.

W kazdy poniedziatek i czwartek w godzinach od 1200-140 dyrektor Domu przyjmuje w
sprawie skarg i wnioskow mieszkancow. W okresie kontroli nie byto skarg i wnioskow. Ksigzka
skarg i wnioskéw nie zawiera zadnych wpiséw. Skrzynka na skargi i wnioski wywieszona jest na
parterze przy stotowce. Oprdznianie skrzynki dokonywane jest komisyjnie przez dwdch
pracownikow Domu: kierownika dziatu opiekuiczego i pielegnacyjno -wspomagajacego.

Zarzadzeniem Nr 16/2014 w sprawie wprowadzenia Regulaminu postepowania z
depozytami wartosciowymi mieszkancOw Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach z dnia 15
maja 2014 r. Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach wprowadzit zasady postepowania
z depozytami wartosciowymi. Na podstawie ww. regulaminu nowo przybyty mieszkaniec domu
i/lub jego opiekun prawny skfada pisemne o$wiadczenie o mozliwosci ztozenia Srodkow
pienieznych i przedmiotow warto$ciowych do depozytu. Depozyty wartosciowe przechowywane
sg w sejfie domu. Osobg odpowiedzialng za przechowywanie ww. depozytdw jest uprawniony
pracownik socjalny, ktéry prowadzi ksiege depozytow. Mieszkaniec moze podjgé decyzje o
wptaceniu jego Srodkow pienieznych na prowadzone przez Dom indywidualne konta
depozytowe. Odsetki gromadzone na kontach stanowig dochdéd mieszkarica. Srodkami
finansowymi mieszkancow ubezwiasnowolnionych dysponujg opiekunowie prawni a w
przypadku jednej mieszkanki kurator. Cze$¢ opiekundéw prawnych upowaznita pracownika
pierwszego kontaktu do dysponowania depozytem ubezwiasnowolnionych.

Wyptaty sSrodkéw pienieznych dokonuje sie na podstawie pisemnego wniosku
mieszkanca lub opiekuna prawnego. Kwota wnioskowana wyptacana jest w obecnosci dwdéch
pracownikow socjalnych Domu. Wszyscy mieszkancy majg zdeponowane swoje Srodki
finansowe na koncie depozytowym. W dniu kontroli Zaden z mieszkancow nie miat
zdeponowanych przedmiotéw oraz rzeczy wartosciowych.



Na dzien 02.06.2022 r. 62 zmartych mieszkancow ma zdeponowane S$rodki pieniezne.
Zgodnie z ustawg z dnia 18 pazdziernika 2006 r. o likwidacji niepodjetych depozytéw (Dz.U. Nr
208, poz. 1537) w okresie kontrolnym na podstawie postanowienia sadu rejonowego w
Wysokiem Mazowieckiem w jednym przypadku wyptacono kwote pieniezng stanowigcg mase
spadkowa. Wystawiono 5 wezwan do odbioru depozytéw po zmartych mieszkancach. Ztozono 1
wniosek o likwidacje niepodjetego depozytu do Sadu (postanowienie Sadu Rejonowego w
Wysokiem Mazowieckiem Sygn. Akt INs327/20 z dnia 30 czerwca 2021 r.)

Korespondencja prywatna adresowana do mieszkancéw jest przekazywana przez
upowaznionego pracownika socjalnego. W okresie epidemii listy, paczki, upominki
mieszkaricom poddawane byty 3 dniowej kwarantannie i przekazywane byty mieszkancom przez
pracownika socjalnego.

W Domu zameldowanych na pobyt staty jest 60 mieszkancéw, pozostali mieszkancy
zameldowani sg na pobyt czasowy.

W kwestii wyboréw parlamentarnych, samorzadowych, czy prezydenckich DPS stanowi
odrebny okreg gtosowania. Sporzadzane sg imienne wykazy mieszkancow, ktére po wyborach
przekazywane sg do Urzedu Miejskiego w Ciechanowcu.

4. Zgodnos¢ zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami pracownikow.
Struktura organizacyjna Domu okreslonajest w 8 8 do ww. Regulaminu Organizacyjnego.
Skiadajg sie na nig dziaty:

- dziat pielegnacyjno-wspomagajacy,

- dziat opiekunczy,

- Sekcja Ksiegowosci,

- Sekcja Zywienia,

Oraz samodzielne stanowiska:

- Pracownik socjalny,

- Instruktor ds. kulturalno-oswiatowych,
- specjalista,

- Aspirant pracy socjalnej.

Dom przeznaczony jest dla os6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie - 120
0séb. Na dzien kontroli w Domu przebywato 123 osoby. Dyrektor DPS przedtozyt podczas
kontroli pisemne wyjasnienie dotyczace przyjecia 3 mieszkanek do Domu Pomocy Spotecznej w
Kozarzach z ktérego wynik ze mieszkanki zostaty skierowane i przyjete do dps w trybie pilnym z
uwagi na brak mozliwosci zapewnienia im catodobowej opieki.

(Akta kontroli nr 15)

Wskaznik zatrudnienia pracownikdéw zespotu terapeutyczno-opiekuriczego w petnym
wymiarze czasu pracy dla tego typu domu wynosi nie mniej niz 0,5 w przeliczeniu na jednego
mieszkanca.

Na dzien 6.06.2022 r. w DPS na podstawie umowy o prace zatrudnionych byto 77 osob,
co stanowi fgcznie 76 petnych etatow.

W dniu 06.06.2022 r. w zespole terapeutyczno-opiekunczym zatrudnionych byto 58 o0s6b
w tym: 56,50 etatow, tj.: kierownik dziatu opiekunczego (1 0s.) - 1 etat; kierownik dziatu
pielegnacyjno-wspomagajacego (los.) - 1 etat; terapeuta (1 0s.) - 1 etat; starszy technik
fizjoterapii (2 0s) - 2 etaty; starsza pielegniarka (1 os. ) - 1 etat; opiekun kwalifikowany w dps (9
0s.)-9 etatdbw 2 osobyprzebywajg na dtugotrwatym starszy opiekun (15
0s.) - 14,50 etatu 1 osoba przebywa na dtugotrwatym zwolnieniu lekarskim', opiekun (6 0s.) - 6
etatow; starsza pokojowa (11 os.) - 10,50 etatu 1 osoba przebywa na dtugotrwatym zwolnieniu
lekarskim’, pokojowa (6 0s.) - 6 etatow 1 osoba przebywa na urlopie wychowawczym; starszy
pracownik socjalny (3 0s.) - 3 etaty; pracownik socjalny - (1 os) - 1 etat przebywa na urlopie



wychowawczym; kapelan (1 o0s.) - 0,50 etatu; instruktor ds. kulturalno-o$wiatowych - (8 0s.) - 8
etatdbw 2 osoby przebywaja na urlopie wychowawczym.

W dniu kontroli zatrudnieni byli na podstawie porozumienia wolontariusze (5 0s.) -
realizujgcy zadanie polegajagce na opiece i pomocy niepetnosprawnym mieszkancom DPS w
Kozarzach. Wedtug obowigzujacych przepiséw, przy ustalaniu wskaZznika zatrudnienia
uwzglednia sie réwniez wolontariuszy, stazystéw, praktykantéw oraz osoby odbywajgce stuzbe
zastepcza w domu, jezeli pracujg bezposrednio z mieszkancami, przy czym przy wyliczaniu
wskaznika udziat tych os6b nie moze przekroczy¢ w DPS - 10% ogolnej liczby os6b
zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekuriczym. Z ogdlnej liczby 58 0séb zatrudnionych w
zespole terapeutyczno-opiekunczym 10% dopuszczalnego udziatu wolontariuszy stanowi 5 osob.

W dniu 06.06.2022 r. w Domu przebywato 123 mieszkancéw, w zwigzku z powyzszym
wskaznik zatrudnienia w zespole terapeutyczno-opiekuniczym z wytgczeniem 8 o0séb (2 os.
opiekun kwalifikowany, 1 os. starszy opiekun, 1 os. starsza pokojowa, 1 os. pokojowa, 1 os.
pracownik socjalny, 2 os. instruktor ds. kulturalno-oSwiatowych) oraz wigczajgc udziat 5
wolontariuszy wynosi: 0,50 (56,50+5= 61,50"-123 = 0,50). Przy 120 mieszkancach oraz stanie
zatrudnienia z dnia kontroli wskaznik zatrudnienia wynositby 0,51 (61,50: 120= 0,51).

Powyzsze wskazuje na to, ze Dom posiada wymagany wskaznik zatrudnienia
pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego co jest zgodne z § 6 ust.2 pkt 3 ppkt a.
rozporzadzenia w sprawie domoOw pomocy spoteczne;j.

(Akta kontroli nr 17)

Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej posiada wyksztatcenie wyzsze, specjalizacje z
zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz ponad 11 letni staz pracy w pomocy spotecznej.
Kwalifikacje pracownikébw Domu okre$lone sg we wprowadzonym Zarzadzeniem nr 14/2021
Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach z dnia 23.11.2021 r. Regulaminie
Wynagradzania pracownikow Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach. Tabele miesiecznych
stawek wynagrodzenia zasadniczego, wykaz stanowisk, zaszeregowan i wymagan
kwalifikacyjnych pracownikéw zatgczone do ww. Regulaminu sg zgodne z wymaganiami
okreslonymi rozporzgdzeniem w sprawie wynagradzania pracownikow samorzadowych.

W trakcie czynnosSci kontrolnych sprawdzono kwalifikacje wszystkich 0s6b
zatrudnionych w Domu od dnia ostatniej kontroli tj. 05.10.2017 r. i stwierdzono, iz sg one
zgodne z rozporzadzeniem w sprawie wynagradzania pracownikow samorzgdowych.

Ustalono, ze w okresie objetym kontrolg pracownicy DPS podnosili swoje kwalifikacje
zawodowe (4 osoby), uczestniczyli co najmniej raz na dwa lata zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4
rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej w szkoleniach na temat praw
mieszkancow, kierunkow prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancem, w tym w
zakresie komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej oraz uczestniczyli w szkoleniach
zewnetrznych i wewnetrznych.

(Akta kontroli nr 16)

Pielegniarka pracujaca z mieszkancami nie posiada specjalizacji kierunkowej.

5. Opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw wsparcia mieszkancéw, okreslonych
w § 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domdw pomocy spotecznej.

Zgodnie z przedtozonymi dokumentami Dyrektor Domu Zarzgdzeniem w sprawie
powotania zespotdéw terapeutyczno- opiekunczych nr 17/2014 z dnia 16 maja 2014 r. powotat
zespOt terapeutyczno- opiekunczy, w skfad ktérego weszli wszyscy pracownicy dziatu
terapeutyczno-opiekunczego oraz okreslit dziatania pracownikoéw pierwszego kontaktu. Wykaz
pracownikéw zespotu stanowi zatgcznik nr 1 do ww. Zarzadzenia. W okresie kontroli zmiany



zarzadzenia dotyczyly zmian wykazu pracownikéw, wynikajgcych ze stanu zatrudnienia. Na
dzien kontroli funkcjonowato Zarzadzenie nr 12/2022 z dn. 21.06.2022 r.
(Akta kontroli nr 17)
Zgodnie z ww. zarzadzeniami do zadan podstawowych zespotu nalezy opracowywanie
indywidualnego planu wsparcia mieszkanca z jego udziatem oraz wspdlna jego realizacja.
Pracami zespotu kieruje przewodniczacy lub jego zastepca. Dziatania wynikajgce z ipwm
koordynuje pracownik pierwszego kontaktu (ppk) wskazany przez mieszkanca, jezeli wybdr ten
jest mozliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i organizacje pracy domu. Pracownikami
pierwszego kontaktu sg pracownicy zespotu terapeutyczno- opiekunczego.

Posiedzenia zespotu terapeutyczno- opiekunczego sg dokumentowane w formie
protokotéw. Dla kazdego mieszkanca, ktérego ipwm jest omawiany, sporzadza sie oddzielny
protokdt z zebrania. Z analizy przedtozonych protokotéw wynika, ze w posiedzeniu zespotu
bierze udziat pracownik pierwszego kontaktu koordynujacy realizacje ipwm danego mieszkanca i
cztonkowie zespotu terapeutyczno- opiekunczego. Jednocze$nie nalezy stwierdzi¢, ze w
protokotach wskazano jakiego okresu dotyczy omowienie realizacji ipwm ( I lub Il potrocze),
omowiono efekty realizacji ipwm ze wskazaniem poziomu realizacji celéw rehabilitacji
spotecznej, okreSlono stan psychofizyczny mieszkanca, informacje o korzystaniu z pomocy
psychiatry i kontynuacji leczenia, okreslono relacje z ppk. wspotmieszkaricami, z rodzing oraz
okreslono w jakich formach zaje¢ uczestniczyt.

W protokotach okreSlono wskazowki do dalszej pracy z mieszkancem, zakres
modyfikacji celéw krotko i dlugoterminowych z uwzglednieniem konkretnych zajeé
zaplanowanych do realizacji.

Protokoty sg podpisywane przez cztonkéw zespotu dokonujacego omoéwienia realizacji
ipwm oraz mieszkanca lub opiekuna prawnego. Ponadto w protokotach dokonano zapisu ze
Zespot przyjat indywidualny plan wsparcia mieszkarnca na kolejne poétrocze.

Z analizy przedtozonej dokumentacji wynika, ze po kazdym poétroczu ppk. dokonuje
szczegOtowej oceny z realizacji ipwm, opisuje zaangazowanie mieszkafica w proponowanych
formach treningéw, zaje¢, wyjs¢, aktywnosci. Dokument ten stuzy podsumowaniu realizacji
ipwm i przedstawiany jest na posiedzeniu Zespotu.

Indywidualne plany wsparcia mieszkarica opracowane sg dla wszystkich mieszkancéw. Z
analizy dokumentacji wynika, ze pierwszy plan przygotowany jest w terminie 6 miesiecy od dnia
przyjecia mieszkanca do domu. W planie okreslono adaptacje do warunkéw w dps, budowanie
wiasciwych relacji ze wspotmieszkaricami, kontakty z rodzina.

Kolejny indywidualny plan wsparcia mieszkarica opracowywany jest na kolejne pétrocze.
Okre$lono w nim cele diugoterminowe i krotkoterminowe wraz z podaniem konkretnych
szczegotowych metod i form realizacji, wraz ze wskazaniem osoby koordynujacej ww. cele.
Opracowane cele uwzgledniajg indywidualne potrzeby mieszkanca, dostosowane sg do stanu
zdrowia, potrzeb, mozliwosci mieszkanca. Ponadto w ipwm okreSlono rodzaj, zakres
programowy oraz wymiar czasu zajec¢ rehabilitacji spotecznej.

Ipwm opracowywane sg na posiedzeniach Zespotu. Zesp6t podpisuje informacje o
utworzeniu nowego ipwm w protokole z posiedzenia.

Z dziataniami wynikajagcymi z indywidualnego planu wsparcia zostat zapoznany
mieszkaniec lub jego opiekun prawny, co zostaje potwierdzane ich podpisem.

6. Dokumentacja prowadzona przez Dom dotyczgca mieszkanca.
I. Akta osobowe mieszkanca.
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« 3

W teczce znajdujg sie:
aj dokumentacja otrzymana z jednostki kierujgcej mieszkanca:

wniosek o skierowanie do DPS (kopia/ oryginat);

zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia osoby obiegajacej sie o skierowanie do domu
pomocy  spotecznej,  zaswiadczenie  lekarza  psychiatry, lekarza  medycyny
rodzinnej/specjalisty chorob wewnetrznych; (kopia/oryginat)

zaswiadczenie psychologa;

opinia sgdowa psychiatryczno-psychologiczna z wniosku o ubezwtasnowolnienie;
kwestionariusz rodzinnego wywiadu Srodowiskowego (kopia/oryginal);

oSwiadczenie 0 zgodzie na przetwarzanie danych osobowych;

oSwiadczenie o0 wyrazeniu zgody na ponoszenie optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej
w wysokosci ustalonej w decyzji(kopia/oryginat);;

opinia pracownika socjalnego dps dot. stopnia sprawnosci osoby ubiegajacej sie o
skierowanie do dps- oryginat;

orzeczenia Komisji lekarskiej ZUS;

postanowienie Sadu o ubezwitasnowolnieniu mieszkanca domu oraz ustanowieniu opiekuna
prawnego, postanowienie Sadu o umieszczeniu ubezwiasnowolnionej w DPS;

decyzja MOPS kierujagca do DPS wraz z odptatnoscig (kopia/oryginat);

decyzje i postanowienia PCPR w Wysokiem Mazowieckiem o umieszczeniu w DPS
(kopia/oryginal);

decyzje o przyznaniu $wiadczen rodzinnych ( kopia);

orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci;

b) dokumentacja utworzona po przyjeciu mieszkanca:

oSwiadczenie o0 zapoznaniu sie z regulaminem DPS;

aktualna sytuacja socjalno-bytowa mieszkanca DPS;

oSwiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych i wizerunku wraz z
klauzulg informacyjng dla mieszkanca i rodziny mieszkanca oraz o monitoringu;
oSwiadczenie 0 zapoznaniu sie¢ z procedurg samodzielnych wyj$¢ mieszkancow DPS poza
teren Domu;

upowaznienie nadane pracownikom socjalnym do przechowywania dowodu osobistego;
oSwiadczenie o ponoszeniu opfat za pobyt w Domu oraz wyrazeniu zgody na potracenia
optat ze Swiadczenia emerytalnego/ rentowego/zasitku;

spis rzeczy osobistych mieszkanca;

postanowienie Sgdu o wyrazenie zgody na pobyt w szpitalu psychiatrycznym;

decyzje, zaswiadczenia i powiadomienia ZUS;

oSwiadczenie o mozliwosci ztozenia przedmiotow wartosciowych i Srodkow pienieznych do
depozytu oraz zapoznaniu sie z regulaminem postepowania z depozytami w DPS Kozarze;
upowaznienie nadane pracownikom socjalnym dotyczgce: dysponowania Srodkami
pienieznymi znajdujagcymi sie w depozycie podpisane przez mieszkanca lub opiekuna
prawnego; do pobierania z konta depozytowego mieszkanca srodkéw finansowych za zakup
lekarstw, pampersow oraz innych artykutbw medycznych;

oswiadczenie dot. przekazywania miesiecznych wptat pienieznych na konto depozytowe;
upowaznienie pracownikow socjalnych do odbioru korespondencji;

skierowania do szpitala, karty informacyjne ze szpitala; wyniki badan medycznych;

wniosek o zgtoszenie do pobytu czasowego;

oSwiadczenie mieszkanca - 0 wyrazeniu zgody na przechowywanie i udostepnianie
dokumentacji medycznej;

whniosek o zasitek pielegnacyjny - kopia;



notatki stuzbowe;
dokumentacja sgdowa;
oraz inne dokumenty;

Il. Dokumentacja medyczna mieszkanca:

indywidualna karta informacyjna dot. stanu zdrowia (dane osobowe, nr ubezpieczenia, adres
zamieszkania, dane kontaktowe do rodzin, status prawny mieszkanca, informacje o osobach
upowaznionych do uzyskiwania informacji na temat staniu zdrowia mieszkarca i wgladu do
jego dokumentacji, dane poradni POZ, rozpoznanie, uwagi)

segregator dla kazdego mieszkanca z kartami informacyjnymi ze szpitali, wynikami badan
specjalistycznych,

kopia zaswiadczenia lekarskiego o stanie zdrowia osoby ubiegajacej sie o skierowanie do
dps,

indywidualna karta opiekunczo- pielegniarska- ktora zawiera wykaz czynnosci i 3 stopniowg
skale okreSlajgca stopien ich realizacji (samodzielnie, wymaga pomocy, catkowicie
wykonywana przez personel),

kopia unijnego certyfikatu szczepienia p/Covidl9,

kopie orzeczenia o niepetnosprawnosci.

Inna dokumentacja prowadzona przez Dom dot. wyj$¢ mieszkancow poza teren Domu

opisana jest w czesci pkt. 3 Protokotu ,Przestrzeganie praw mieszkancow oraz dostepnosc
mieszkancow do informacji o swoich prawach”, str. 14 protokotu.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli DPS pod pozycja 1

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden

otrzymuje Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach.

Zgodnie z § 16 oraz 8 17 ust. 1-4 rozporzadzenia w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej (Dz. U. 2020 r. poz. 2285) Dyrektorowi Domu Pomocy Spotecznej przystuguje prawo

do:

zgtoszenia na piSmie, przed podpisaniem protokotu, umotywowanych zastrzezen do ustalen
zawartych w protokole do Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Podlaskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Biatymstoku w terminie 7 dni od dniajego otrzymania,

odmowy podpisania protokotu; Dyrektor DPS sklada wéwczas wyjasnienia przyczyn tej
odmowy w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu.

2/ ..Ikcfek. ik.ffi.
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