Protokot kontroli problemowej w Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach.

W zwigzku z zaistniatg sytuacja zwigzang z rozpowszechnianiem sie koronawirusa COVID-
19 oraz w zwiazku z przepisem art. 15 ustawy o szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID -19, innych chordb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2020 r. poz
568) kontrola zostata przeprowadzona z wylgczeniem bezposredniosci, a w oparciu o akta
spraw przestane do Powiatowego Centrum Pomocy w Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem
w dniu 31 grudnia 2020 roku.

Uzasadnieniem przeprowadzenia niniejszej kontroli z wylgczeniem bezposredniosci byto
zapewnienie bezpieczeristwa pracownikow jednostki kontrolowanej ijej mieszkancow oraz

zespotu kontrolujgcego.

Kontrole przeprowadzili;

- Joanna Ryszewska - specjalista pracy socjalnej w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem upowaznienie KA-PCPR. 1200.3.2020 z dnia 27 listopada 2020
roku,

- Agnieszka Markowska - Zacharewicz - specjalista Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem: upowaznienie KA-PCPR. 1200.2.2020 z dnia 27 listopada 2020
roku.

Wyjasnien w trakcie kontroli udzielaty:

- Agnieszka Zaremba - starszy pracownik socjalny Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach,

- Beata Godlewska - kierownik dziatu Pielegnacyjnego - Wspomagajagcego Domu Pomocy

Spotecznej w Kozarzach.

Przedmiotem kontroli w 2020 roku byt w szczegdlnosci funkcjonowanie Domu Pomocy
Spotecznej w Kozarzach w czasie panujgcej epidemii, od momentu jej ogtoszenia tj. od 20
marca 2020 roku do momentu rozpoczecia kontroli tj. 8 grudnia 2020 roku oraz zastosowania
sie  do rekomendacji i instrukcji  dotyczacych  postepowania  zwigzanego @z
rozpowszechnianiem sie wirusa SARS-CoV-2 wydanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i
Polityki Spotecznej.

Wykonywane zadania w kontrolowanym zakresie ocenia si¢ pozytywnie.



W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, ze w okresie objetym kontrolg Dom
Pomocy Spotecznej w Kozarzach w nastepujgcy sposob zastosowat sie do rekomendacji i
instrukcji dotyczacych postepowania zwigzanego z rozprzestrzenianiem sie wirusa SARS-
CoV-2 wydanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej w czasie panujacej
pandemii :

1) W zakresie opuszczania domu pomocy spotecznej poza teren budynku przez
Mieszkancéw i odwiedzin oséb z zewnatrz:

- wprowadzono catkowity zakaz odwiedzin os6b z zewnatrz, umozliwiono wstep na teren
domu pomocy spotecznej wytgcznie osobom niezbednym do prawidtowego funkcjonowania
domu, nie wykazujagcym objawéw infekcji drég oddechowych, w tym w szczegdlnosci kaszlu
i goraczki, osoby wychodzace na teren domu maja obowigzek zastoni¢ nos i usta oraz
zdezynfekowac rece;

- ograniczono wyjscia Mieszkancéw poza teren budynku, ograniczono réwniez urlopowanie
Mieszkancow, Mieszkancy opuszczajg placéwke wytacznie gdy zachodza uzasadnione
potrzeby wyjazdu;

- Mieszkancow opuszczajagcych placowke oraz cztonkéw ich rodzin informuje sie o ryzyku
jakie niesie za sobg nieprzestrzeganie zasad higieny i wskazéwek Gitownego Inspektora
Sanitarnego w powyzszym zakresie;

- zapewniono Mieszkancom kontakt z rodzinami, znajomymi oraz siecig wsparcia poza
placéwka z wykorzystaniem urzadzen komunikacyjnych.

2) W zakresiefunkcjonowania Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach:

- na zajeciach terapeutycznych Mieszkancdéw podzielono na mniejsze grupy, przestrzegane
jest zachowanie zalecanej bezpiecznej odlegtoSci miedzy Mieszkaricami oraz regularnie
prowadzona jest dezynfekcja wszystkich przedmiotow uzywanych podczas zajec;

- Mieszkancy zostali podzieleni na grupy podczas spacerow, latem Mieszkancy z Il oddziatu
spedzali czas w oddzielnej czesci ogrodu;

- odwotano odprawianie Mszy Swietych w kaplicy Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach;

- zapewnienie pomocy psychologicznej Mieszkancom potrzebujgcym wsparcia poprzez
umowienie wizyty i dowiezienie osoby do specjalisty gdy zaistnieje potrzeba, w marcu 2020
r. z Poradni Psychologicznej w Wysokiem Mazowieckiem korzystaty 2 osoby;

- promowanie i wspieranie wérod Mieszkancow higieny ragk i drog oddechowych;

- zachecanie do czestego mycia rgk przy uzyciu mydta i wody oraz zapewnienie mydta i
biezacej czystej wody w kazdym pomieszczeniu wspdlnego uzytku i w pokojach
mieszkalnych;



zakupiono elektryczne dozowniki do dezynfekcji rak, ustawiono w miejscach dostepnych
Mieszkancom pracownikom i zapewniono $rodki do dezynfekcji na bazie alkoholu;

- wprowadzono obowigzek noszenia maseczek na terenie domu pomocy spotecznej przez
personel;

- wprowadzono pomiar temperatury ciata dla Mieszkafcow (3 razy dziennie a od listopada
2020 r. 4 razy dziennie 0 500 13 00 17 0022 0 ) oraz dla personelu (przed rozpoczeciem pracy a
od listopada 2020 r. 2 razy dziennie, przed rozpoczeciem pracy oraz o 13 00);

- monitorowanie stanu zdrowia wszystkich Mieszkancéw a w sytuacji niepokojacych
objawow niezwtoczny kontakt z lekarzem POZ;

- zachowuje sie szczeg6lna ostroznosci podczas przyjazdu stuzb ratowniczych, przed
wejsciem na teren domu pomocy spotecznej funkcjonariuszom pogotowia ratunkowego oraz

nocnej pomocy lekarskiej wykonywany jest pomiar temperatury, wymagane jest zastoniecie
nosa i ust oraz dezynfekcja rak;

- przed kazdym opuszczaniem terenu domu pomocy spotecznej Mieszkancy zaopatrywani sg
w maseczki, rekawiczki oraz ptyn do dezynfekcji;

- ograniczono wyjazdy na konsultacje lekarskie do poradni specjalistycznych, korzystano z
teleporad, wyjazdy odbywaja sie tylko w niezbednych sytuacjach ratujacych zdrowie i zycie;

- wprowadzono podziat Mieszkancéow na stotdwce podczas spozywania positkow,
Mieszkancy spozywajg positki w gronie os6b z tego samego oddziatu, przed kazdym
positkiem dezynfekowane sg rece;

- przed kazdym positkiem dezynfekowane sg stoly i krzesta;
- utrzymywanie wysokiej higieny sprzetu kuchennego oraz naczyn i sztuécow;

- na hiezaco dokonywany jest zakup zywnosci, srodk6w ochrony osobistej oraz srodkéw do
dezynfekcji ragk i pomieszczen;

- raz w tygodniu wykonywana jest dezynfekcja wszystkich pomieszczenn Srodkami
wirusobojczymi;

- w pomieszczeniach i na korytarzach regularnie wiaczane sg lampy bakteriobojcze,
ozonatory;

- wprowadzono regularng dezynfekcje klamek, uchwytow, ram t6zek, materacy oraz rzeczy
wspolnego uzytku ptynem odkazajacym;

- przed bramg wjazdowa dyzuruje osoba nadzorujgca i dokumentujaca wjazd oséb na teren
domu pomocy spotecznej, na teren placowki wpuszczane sg osoby tylko niezbedne do
funkcjonowania domu, kazda osoba musi posiada¢ maseczke zakrywajgca nos i usta.



3) W zakresie kadry Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach:
- nie wystepuja braki kadrowe;

- nie wystepuja trudnosci zapewnienia ciggtosci opieki;

- nie wprowadzono rotacyjnego czasu pracy;

- nie zaistniata potrzeba wigczenia do pomocy wolontariuszy;

- regularnie organizowane sg zebrania pracownikéw, pracownicy na biezgco sg informowani
0 wytycznych dotyczacych postepowania zwigzanego z rozprzestrzenianiem sie wirusa,
ktadziony jest nacisk na przestrzeganie zasad oraz na obserwacje swojego stanu zdrowia i nie
przychodzenie do pracy z objawami przeziebienia oraz ztego samopoczucia.

4) W zakresie postepowania w przypadku podejrzenia zakazenia wirusem SARS-CoV-2 u
mieszkanca lub personelu domu:

- osoba z podejrzeniem zostaje umieszczona w odizolowanym w specjalnie przygotowanym
do tego celu pomieszczeniu;

- stan zdrowia osoby z podejrzeniem zgtaszany jest do lekarza POZ oraz do Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Wysokiem Mazowieckiem, po czym zostaje wykonane zlecenie na
wymaz z nosogardzieli;

- prowadzona jest obserwacja osoby przebywajacej w kwarantannie do przyjazdu karetki
wymazowej zleconej przez Stacje Sanitarno-Epidemiologiczng a nastepnie kontynuowana do
czasu uzyskania wyniku badania;

- podczas doprowadzenia Mieszkanca do miejsca pobierania wymazu pozostali Mieszkancy
umieszczani sg w swoich pokojach, po wykonaniu badania i odprowadzaniu mieszkarnca do
odizolowanego pokoju, pomieszczenia przez ktore przechodzit sa dezynfekowane, wigczana
jest lampa bakteriobdjcza;

- personel opiekunczy zajmujacy sie Mieszkancem przebywajacym na kwarantannie
przestrzega zasad rezimu sanitarnego uzywa maseczek oraz rekawiczek jednorazowych,
przytbic, oraz ptynéw do dezynfekcji;

zakupiony zostat pulsoksymetr oraz posciel jednorazowego uzytku dla oséb przebywajacych

na kwarantannie;

pracownicy po dtuzszych urlopach nie zajmuja sie bezposrednio
Mieszkancami, oddelegowani sg do innych prac;
- pracownicy wykazujacy objawy infekcji drog oddechowych, w tym w szczeg6lnoSci kaszlu
1 gorgczki, odsunieci sg od pracy, majag obowigzek konsultacji swojego stanu zdrowia z

lekarzem POZ i wykonania testu na obecnos$¢ wirusa.



5) W zakresie postepowania w przypadku zakazenia wirusem SARS-CoV-2 u Mieszkarnca
lub personelu Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach:

w Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach byly dwa potwierdzone przypadki zakazenia
wirusem SARS-Co-V-2 dnia 17.11.2020 r.;
- Mieszkancy zostali umieszczeni w odizolowanych specjalnie przygotowanych do tego celu
pokojach;
- personel sprawujgcy opieke miat obowigzek stosowal sie do ustalonych zasad rezimu
sanitarnego: wydzielono osoby do opieki tylko nad tymi pacjentami, zaktadano w oddzielnym
pomieszczeniu kombinezony, maski, rekawiczki, czepki, ochraniacze na buty i przytbice;
- Mieszkancom prowadzono pomiar podstawowych parametrow zyciowych, w tym
temperatury;
-jeden Mieszkaniec zmart 20.11.2020r.
- 0 stanie zdrowia Mieszkancow z pozytywnym wynikiem wymazu na SARS-Co-V-2
powiadomiono rodziny - opiekundéw prawnych;
- codziennie przez okres trwania kwarantanny i badan, wysytano raporty o sytuacji do Urzedu
Wojewodzkiego w Biatymstoku;
- monitorowano stan zdrowia 0séb, ktore nie zostaty zdiagnozowane jako osoby zakazone;
- pomieszczenia, w ktérych przebywaty osoby zakazone bezzwitocznie poddano gruntownemu
sprzatnieciu oraz dezynfekcji;
- na czas wykonywania badan wymazowych cztery oddziaty zostaly zamkniete, Mieszkancy
nie mogli przechodzi¢ z jednego oddzialu na drugi, personel byt przydzielany do
poszczego6lnych oddziatéw i nie mogt przechodzi¢ na inny oddziat;
- wszyscy pracownicy domu pomocy spotecznej oraz Mieszkancy w dniach 19-27.11.2020 r.
na zlecenie Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej w Wysokiem Mazowieckiem mieli
wykonane wymazy w kierunku obecnos$ci koronawirusa, pozytywny wynik otrzymata jedna

osoba z personelu.

6) W zakresie przyjmowania mieszkarnicéw do Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach:

- Mieszkancy powracajacy z urlopowania, ze szpitala poddawani sg testom laboratoryjnym w
kierunku wykrycia obecnos$ci wirusa, jednoczesnie stosujgc izolacje od innych Mieszkancow,
obserwacje stanu zdrowia oraz ogranicza sie liczbe personelu, sprawujgcego bezposrednia

opieke nad osobg odizolowang z zachowaniem $cistego rezimu sanitarnego;



- w przypadku przyjmowania nowego mieszkanca, informuje sie iz warunkiem przyjecia jest
negatywny wynik testu diagnostycznego w kierunku SARS-CoV-2 z materiatu pobranego w
terminie nie wcze$niejszym niz 6 dni przed wyznaczonym terminem przyjecia;

- osobie nowoprzyjetej zapewnia sie izolacje od innych Mieszkancow na okres 10 dni,
jednocze$nie obserwuje sie stan zdrowa zgodnie z zaleceniami lekarza oraz ogranicza sie
liczbe personelu, sprawujgcego bezposrednig opieke nad nowoprzyjetag osoba z zachowaniem

Scistego rezimu sanitarnego.

W zwigzku z tym, ze nie stwierdza sie nieprawidtowoS$ci i uchybien w kontrolowanym

zakresie odstepuje sie od wydania zalecen pokontrolnych.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden otrzymuje
Dyrektor Domu Pomocy Spotecznej w Kozarzach.

W przypadku, gdy Dyrektor DPS nie zgadza sie z ustaleniami zawartymi w protokole
kontroli, moze odmdéwic¢ jego podpisania, sktadajgc w terminie 7 dni od dnia otrzymania,

pisemne wyjas$nienie przyczyny tej odmowy.

Na tym protokét zakoriczono i podpisano.

(miejsce idata podpisania protokotu kontroli,

pieczatkg jednostki kontrolowane”

(podpisy kontrolujgcych)



